BILDUNGSINSTITUT WIRTSCHAFT

www.bildungsinstitut-wirtschaft.de

Agenda Rhetorik Modul Il./Seminar mit Zertifikat:

Seminarzeiten 9-16 Uhr

Das Institut arbeitet mit modernen 3 D - Prasentationen

Gebrauch

Individuelle Fragen sind wahrend des Seminars und nach dem Seminar mdéglich.
Sie erhalten die Seminarprasentation als Download — PDF zum personlichen

Die aktuellen Seminartermine und Preise entnehmen Sie bitte der Website

e Beiden Seminarpreisen sind die Unterlagen, das Zertifikat und die Getranke

inklusive

e Wir beraten Sie gerne: Bei Fragen rufen Sie uns an: 02871-2395078

e Unser Team freut sich auf Siel

Das Seminar umfasst einen praxisnahen Vortrag und die individuelle Beantwortung von

Fragen der Teilnehmerinnen und Teilnehmer.

Seminarinhalt Rhetorik Modul Il.:

Beschwerdemanagement

Konfliktmanagement

Schwierige Gesprache erfolgreich fiihren

Ubungen zum Meistern schwieriger Redesituationen
Verstarkung der eigenen Wirkungskraft

Mitarbeiter- und Teamgesprache erfolgreich fihren
Praxistibungen und Feedback

Besuchen Sie uns auch gerne im Internet. www.bildungsinstitut-wirtschaft.de.

Wir halten auf unserer Homepage weitere Informationen fir Sie bereit.

Auch im Anschluss an das Seminar unterstiitzen wir Sie gerne mit weiteren
Programmen wie Business Workshops, Fachseminaren, usw. Sprechen Sie uns an!
Viel Spaf’ und Erfolg bei dem Seminar. Wir freuen uns auf Sie!

Verbesserung der Préasenz durch Selbstbewusstsein, Kérpersprache und Schlagfertigkeit
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